odziezowej lub papierniczej.
Powstajg one niemal na

zamowienie klienta koncowego

Klient, nasz pan

Tomasz Kurzacz, MSI Polska

branzy papierniczej, a zwlasz-
cza w tekstylnej wida¢ wy-
razny zwiazek migdzy wy-
maganiami klienta a produk-
cja. To nabywca wptywa na
ksztalt wyrobu, decydujac o zakupie takiego
czy innego towaru, takiej, a nie innej firmy.
Ma on specyficzne wymagania dotyczace
jakosci, wyboru oraz momentu zakupu
odziezy, co jest zwigzane z sezonowoscia.
Ale przeciez proces produkcji, zwlaszcza
ubran, nie jest az tak krotki, zeby mozna byto
mowic o sprzedazy na zamowienie.

W branzy tekstylnej wystepuje wigc zjawi-
sko kreowania mody. To wielkie firmy odzie-
zowe za posrednictwem projektantow kreuja
modg na okreslone wzory ubran. Dzigki temu
mozna chociaz w czg$ci ograniczy¢ ryzyko
podazy takich wzorow, ktore nie znajda na-
bywcy. Wielu mniejszych wytworcow odzie-
zy duzo ryzykuje, wprowadzajac kolekcje na

Zarowno w branzy tekstylnej, jak
i papierniczej mozna wyroznic
dwa etapy produkciji: wytworzenie
potproduktu (wstegi materiatu lub
papieru) oraz wyrob gotowego
produktu — elementu galanterii

rynek, gdyz nietrafione decyzje moga przy-
nie$¢ ogromne straty. Z kolei bardzo trudno
przewidzie¢ modg i zachowanie nabywcow
z niemal rocznym wyprzedzeniem. A zda-
rza sig, ze czas ,,od pomystu do przemystu”
moze wynie$¢ nawet pottora roku! Dlatego
bardzo wazne jest maksymalne skrocenie
tego czasu, eliminowanie wszelkich btedow
oraz solidne przygotowanie wzoréw. W skro-
ceniu czasu od pojawienia si¢ projektu do
dostawy towaru do sklepéw pomagaja na-
rzgdzia informatyczne oraz wypracowane
procedury, np. umozliwiajace produkcje
w trybie just-in-time.

Rynek branzy papierniczej jest zdecydo-
wanie stabilniejszy, a wigkszo$¢ produktow
powtarzalna w czasie. Jesli jednak ktos chce
osiagnac sukces w postaci zwigkszonego
ponadprzecigtnie zysku, musi ryzykowac,
wprowadzajac nowe wyroby z tzw. galanterii
papierniczej. I tutaj trafna decyzja zwiazana
z oferta moze przynies¢ duzy zysk, ale ist-
nieje takze wigksze ryzyko strat.

Informatyka skraca dystans

Obie branze taczy jeszcze jedno. Wiele
wyroboéw zarowno w branzy tekstylnej, jak
i papierniczej produkowanych jest w Azji,
gtownie w Chinach. Ubrania to domena
Chinczykow, ale produkowane sa takze
w Indiach, Bangladeszu, Pakistanie, Male-
zji. Wyroby papiernicze pochodza gtéwnie
z Chin. Przeniesienie produkcji na Daleki
Wschod wymaga odpowiedniej organizacji
pracy i sprawnej wymiany informacji mig-
dzy zleceniodawca a wykonawca oddalonym
o tysiace kilometrow. Istotne znaczenie ma
w takim przypadku tacznos¢ telefoniczna.
A poniewaz rozmowy migdzynarodowe
nie naleza do najtanszych, firmy siggaja po
telefoni¢ VoIP, buduja wtasne sieci VPN.
Z kolei narzgdzia informatyczne utatwiaja
przesytanie projektow i zamowien. Co praw-
da niewielkie fabryki czy szwalnie korzystaja
z papierowych szablonow (wykrojow), ale
coraz wigcej stosuje specjalizowane na-
rzgdzia projektowania, takie jak InvenTex.

(a~Tom)

. be enterprising

Badz p'rzedsiebiorczy.
Nadazaj za nowosciami.

Infor oferuje oprogramowanie dla przedsiebiorstw, dostosowane dla danego biznesu

Skorzystaj z rozwigzan-wspomagajacych zarzadzanie,
ktére dostarczaja petny obraz.

i zawierajace doswiadczenie branzowe. Systemy Infor ERP pomagaja usprawni¢ produkcje
i dystrybucje oraz zwigkszy¢ transparentno$¢ proceséw wewnatrz i na zewnatrz firmy,
zapewni¢ przeptyw towardéw, eliminowac straty i uzyskac przejrzystos¢ dziatan.

022 518 90 50, www.infor.com
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Dzigki temu gotowy projekt wysylany jest
w postaci elektronicznej i moze by¢ natych-
miast wykorzystany na ploterach tnacych
bezposrednio na produkcji.

Poniewaz znaczna czg$¢ produkcji wy-
konywana jest poza Polska, firma matka
zajmuje si¢ glownie projektowaniem oraz
dystrybucja wyroboéw gotowych. Gdy zamo-
wienie zostanie wystane, transport gotowych
wyrobow roztadowywany jest w magazynach

firmy na terenie kraju, a nastgpnie zgodnie z
zamoOwieniami wysytany do sklepow. Nie ma
na miejscu produkcji w $cistym tego stowa
znaczeniu, cho¢ w rejestrze (np. KRS) firma
wystepuje jako produkcyjna.

Taka struktura przedsigbiorstw ma odbicie
w stosowanych w nich systemach informa-
tycznych. Na pierwszy plan wysuwaja si¢
wszelkiego rodzaju systemy ERP, zarowno
narz¢dzia wyrafinowane, jak i stosunkowo
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proste systemy zarzadzania przedsigbior-
stwem (nie ma wygorowanych wymagan
wzgledem funkcji systemu). Ich najmoc-
niejszymi punktami sa moduty magazyno-
we oraz zwiazane z dystrybucja. Wazna jest
takze sprawna obstuga klientow, czgsto — pod
wzgledem obrotéw — niemal detalicznych.
Dlatego w tych branzach potrzebne sa syste-
my CRM. Na etapie projektowania przyda-
ja sig programy utatwiajace wykonywanie

Odchudzanie produkciji, redukcja
kosztow

Szczegdlnego znaczenia wobec czgstych
zmian w produkcji zwlaszcza w branzy odzie-
zowej nabiera technika czy moze bardziej fi-
lozofia produkcji Lean Manufacturing. Polega
ona na odchudzaniu wszystkich etapow pro-
dukcji zgodnie z hastem ,,produkuj wasciwe
wyroby i zapewniaj odpowiednie ustugi we
wlasciwym czasie i we wskazanych ilosciach

szablonow i automatyzujace pracg krojni,
bazujace na narzg¢dziach typu CAD (takie
jak wspomniany InvenTex) lub Easy Cut do
bezposredniej obstugi ploterow. Natomiast
w firmach zajmujacych si¢ produkcja (czgsé
producentow tekstyliow i odziezy, przemyst
papierniczy) egzamin zdaje wszelkiego typu
oprogramowanie do zarzadzania fancuchem
dostaw, optymalizacji produkcji, utrzymania
ruchu i wizualizacji produkcji.

w sposob spojny i przewidywalny”. Technika
ta sprawdza si¢, poniewaz jest szczegdlnie
efektywna w produkcji matoseryjnej (a taki
jest wyrob krotkich serii odziezy). Jedna
z najwazniejszych zasad Lean Manufacturing
jest produkcja bez zapaséw, w przypadku
ktorej surowce sptywaja bezposrednio na pro-
dukcje (just-in-time). Odchudzanie produkcji
to takze eliminowanie strat w jej trakcie. Do
tego stuzy kontrola jakosci na kazdym etapie
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produkcji, z natychmiastowym eliminowaniem zrodet powstawa-
nia usterek. Aby to osiagna¢, firma odziezowa Reporter stosuje
ostra kontrolg jakos$ci na etapie produkcji w Chinach. Dzigki temu
ogranicza kosztowny transport z Chin do Polski towaréw o obni

zonej jako$ci, a eliminacja bubli — poza zmniejszeniem kosztow

CCYAIEFELTE

— buduje pozytywny obraz marki.

Wyzwania stojace przed firmami branzy odziezowe;j:

zarzadzanie szerokim wachlarzem produktéw o krétkim cyklu zycia,
duze zamdwienia i spora szybko$¢ transakcji,
planowanie mieszanych tancuchéw dostaw zawierajacych produkty
o réznej (styl, kolor, rozmiar) i takiej samej stylistyce,
sprostanie oczekiwaniom klientéw (dostawy z wyprzedzeniem i na
czas),
zarzgdzanie zasobami magazynowymi w sposob zapewniajacy
wysoki poziom satysfakgcji klienta przy jednoczesnej kontroli kapitatu
zaangazowanego w dobra magazynowe,
Sledzenie informacji finansowych podczas przeptywu materiatow
przez kolejne ogniwa tancucha dostaw (mierzenie rentownosci
i zgodnosci z zapisami ksiegowymi),
zwigkszanie przejrzystosci tancucha dostaw w celu lepszego infor-
mowania klientéw i utatwienia podejmowania decyzji w odpowiednim
czasie,
stworzenie jednego, wspolnego, aktualnego zrédta danych,
lepsza organizacja czasu i wdrazanie nowych technologii w obliczu
brakéw surowcowych i sezonowych szczytéw popytu.

Zrédto: Lawson

Sposrod wdrozen systeméw ERP w branzy ’ "‘

papierniczej w ostatnich latach warto zwrdcié | =

uwage na projekt w firmie Antalis, ktora jest " @j\ﬂi
najwiekszym dystrybutorem papieru na rynku L
europejskim. Prowadzone przez BCC wdrozenie

SAP objeto spotki Antalis w Polsce, Czechach,

na Stowagiji i na Litwie.

System, sktadajacy sie nie tylko z aplikacji na
bazie SAP, zawiera grupe rozwigzan dostosowa-
nych do specyfiki branzowej i biznesowej Anta-
lis, firmy zorientowanej na obstuge duzej grupy kierownik projektu
klientéw, o ztozonych procesach logistycznych, BCC
dziatajacej w skali miedzynarodowe;j.

W sktad systemu Antalis, oprocz aplikacji SAP ERP, wchodzg m.in.:
Pivotal — rozwigzanie CRM zintegrowane z centralg telefoniczna, za-
awansowany system magazynowy obstugujacy terminale radiowe, sklep
internetowy Antalink, a takze rozwigzanie Easy Cut, wspomagajace
specyficzng dla Antalis produkcje nosnikéw reklamy na kolorowych
foliach.

Firma dostarcza rozwigzania dla firm z branzy odziezowej oraz projek-
tantéw mody obejmujace takie zagadnienia, jak: konstrukcja odziezy,
szablony krawieckie, stopniowanie szablonéw, rozmiaréwki, tabele
wymiaréw, CAD, szkolenia, modelowanie, krojownia, krawiectwo.
Oferuje program podzielony na powigzane moduty.

Produkcja — kontrola procesu produkcyjnego, poczawszy od przyje-
cia zamodwienia przez krojownie, szwalnie, wykanczalni¢, magazyn
i dodatki. Modut ,pilnuje” terminéw, pokazuje realizacje zamoéwienia
na kazdym etapie produkcji, drukuje karty obiegowe, réznego rodzaju
naklejki i metki.

Kalkulacja wyrobu — modut zapewnia petny opis technologiczny,
zawiera stowniki surowcéw, na podstawie ktérych prowadzona jest
kalkulacja sktadnikéw, a na tej podstawie — kalkulacje produktu.
Rozliczenia — elastyczny system powigzany z modutem produkc;ji,
umozliwiajacy wycene pracy osob pracujgcych w szwalni i wykanczalni,
kontrole wykonanych prac na podstawie kart obiegowych i stanéw
magazynowych wyrobéw gotowych.

Statystyki i raporty — dzienne i miesieczne oraz zestawienia iloSciowe
(np. dotyczace zaopatrzenia niezbgednego do realizacji zamdéwien).

zapewniajace
elastycznos¢é
w zarzadzaniu

przedsiebiorstwem

IFS Applications™

Postep technologiczny i zmiany na rynku
nastepuja tak szybko, ze tradycyjne
oprogramowanie i sztywne modele
biznesowe juz nie wystarczaja. Trzy lata
na wdrozenie tzw. 'najlepszych praktyk'
to obecnie zbyt wiele. Wtasnie dlatego
firma IFS stworzyta aplikacje biznesowe
zapewniajgce elastycznos$¢ w zarzadzaniu
przedsiebiorstwem. IFS Applications

to rozwigzanie tatwe do wdrozenia,
pozwalajgce na zmiane konfiguracji

i umozliwiajgce adaptacje do zmieniajacej
sie technologii. Dlatego z rozwigzan IFS
korzystajg firmy na catym sSwiecie.

Jesli planujesz wybodr systemu, to odwiedz
nas w Internecie i sprawdz jak IFS wspiera
przedsiebiorstwa w roznych branzach.

IFS - GLOBALNY DOSTAWCA APLIKACJI

BIZNESOWYCH

www.IFSWORLD.com/pl



Zestawienie wybranych systemow dla
branzy tekstylnej i papierniczej w Polsce
(w nawiasie podany dostawca systemu)

Agility (Centrum Przemystowo-Ustugowe ZETO w Jeleniej Gorze)

System CMMS stworzony w technologii Microsoft.NET, ktéra zapewnia dostep
do systemu oraz bezpieczng wymiane informacji z kazdego miejsca na $wiecie,
gdzie istnieje dostep do Internetu. To idealne narzedzie dla firm o rozproszonej
strukturze, wielozaktadowych i majacych liczne oddziaty. Gtéwny nacisk podczas
projektowania Agility potozono na elastycznos$¢.

Hetman (MT ProkHARD)

Platforma Hetman to zintegrowany system do zarzadzania ze szczegdlnym
uwzglednieniem specyfiki proceséw produkcyjnych zachodzacych w przed-
sigbiorstwach produkujacych tekture. Jeden z modutéw specjalistycznych
— Wstega — pozwala znaczaco zredukowac ilo$¢ zuzywanego materiatu oraz
wptywa na obnizenie catkowitych kosztéw produkcji. Ponadto w catym systemie,
zaimplementowano wiele funkgiji, ktére poczatkowo byty przeznaczone dla tej
branzy, ale sg réwniez z powodzeniem wykorzystywane w przedsigbiorstwach
innych branz.

Wdrozenia w Polsce: Polpak-Karton, TFP, SCA Packaging Poland, Smurfit
Kappa, PPHU Neptun

Impuls 5 (BPSC)

System Impuls 5 funkcjonujacy w przedsigbiorstwach branzy odziezowej efek-
tywnie wspomaga procesy zarzadzania gospodarka materiatowa, produkcja,
marketingiem i sprzedaza. Zapewnia jednoznaczng identyfikacje wyrobéw
z doktadnoscig do rozmiaru, koloru, kolekgiji itp. Dostarcza kompleksowych
informacji na temat wielkosci sprzedazy, ilo$ci dostgpnych towaréw, rezerwa-
cji itp. Utatwia prowadzenie efektywnej polityki cenowej, m.in. przez obstuge
dowolnej liczby cennikdéw, rabatow itp.

Impuls 5 zapewnia dostep do petnych, aktualnych informacji o rozrachunkach
z kontrahentami, na biezaco informuje o przyznanych limitach zadtuzenia i ich
przekroczeniu. Umozliwia prowadzenie wielowymiarowych analiz, utatwiajacych
kontrole sprzedazy. Wspomaga realizacje i analiz¢ efektéw prowadzonych kam-
panii promocyjnych. W przedsiebiorstwach produkcyjnych efektywnie wspiera
procesy produkcyjne, szczegdlnie w obszarach technicznego przygotowania,
bilansowania zapotrzebowan materiatowych, zarzadzania zleceniami i rozli-
czania wynagrodzen pracownikéw bezposrednio produkcyjnych (karty pracy).
Wspomaga rozliczanie kosztéw produkgiji.
Wdrozenia w Polsce: Atlantic, Big Star, Kama, Gluck

InForum (InForum Business Intelligence)

Wyspecjalizowane rozwigzanie informatyczne przeznaczone do obstugi proce-
su planowania i budzetowania w przedsigbiorstwie produkcyjnym. Umozliwia
jednoznaczne przypisanie odpowiedzialno$ci i rbwnoczesna prace wielu oséb
zaangazowanych w tworzenie poszczegdlnych czesci budzetu wedtug okre-
$lonego schematu dziatania (workflow). Usprawnia kontrolowanie wykonania
budzetu.

Zapewnia projektowanie raportéw i sprawozdan funkcjonujacych w przedsie-
biorstwie produkcyjnym oraz automatyczne dostarczanie ich okresowo w po-
staci wielowymiarowych tabel lub kostek danych, raportéw sformatowanych do
wydruku lub interaktywnych stron internetowych. W sprawozdaniach InForum
dane z dowolnych uporzadkowanych zasobdw elektronicznych przedsiebiorstwa
stajq sie rzetelng informacja, na podstawie ktérej mozna podja¢ decyzje na
kazdym szczeblu zarzadzania.

W petni wspiera stosowanie metodyki BSC (Balanced Scorecard) i zapewnia
niezbgdng automatyzacje pracy. Utatwia budowanie i wprowadzanie w zycie
strategii przedsiebiorstwa produkcyjnego w oparciu o analize karty wynikéw.
Wdrozenia w Polsce: Arctic Paper Kostrzyn, Lentex

Lawson M3 Fashion (Lawson Software Polska)

Pomaga w rozwigzywaniu probleméw przedsigbiorstw odziezowych, obuw-
niczych czy tekstylno-wnetrzarskich, ktérych model biznesowy opiera sie na
wzornictwie, dostawach i dystrybucji. Umozliwia: cato$ciowe zarzadzanie tan-
cuchem dostaw i jego optymalizacje, skuteczne wspotdziatanie z dostawcami,
klientami i innymi partnerami, wielopoziomowe $ledzenie zaméwienia klienta
oraz statystyk dotyczacych sprzedazy, taktyczne i operacyjne planowanie do-
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staw oraz wydajnosci w catym fancuchu dostaw, wielopoziomowe, oparte na
ograniczeniach planowanie zasobdw produkcyjnych i dystrybucyjnych.
Wdrozenia w Polsce: Polontex

Pebblestone Fashion (Kelvin IT)

Oparte na systemie klasy ERP, Microsoft Dynamics NAV, rozwigzanie dla firm
dziatajgcych w sektorze mody, zajmujacych sie zaréwno produkcja, jak i sprze-
daza — hurtowa i detaliczng — odziezy, obuwia, toreb, ubioréw korporacyjnych,
artykutéw ponczoszniczych, sportowych, odziezy turystycznej (outdoor), bielizny
oraz odziezy funkcjonalne;j.

W petni zintegrowany system zapewnia ptynng integracje wszystkich proce-
s6w w ramach firmy dziatajacej na rynku mody, ze szczegdlnym uwzglednieniem
takich elementow, jak: warianty pozycji z odpowiednimi cenami, zarzadzanie
elementami sktadowymi (danymi) wyrobu, asortymenty, wydtuzony okres po-
miedzy rozpoczeciem okresu projektowania, produkcji a rzeczywistymi dosta-
wami, kontrola przedsprzedazy, rozgraniczenie przedsprzedazy od zamdéwien
bezposrednich, zapewnienie ptynnego procesu logistycznego, prognozowanie
wielkosci produkcji na podstawie przedsprzedazy.

PolkaSQL (ODL)

System wspomagajacy zarzadzanie siecig punktéw o strukturze rozproszone;j.
Umozliwia wspodtprace miedzy centralg a oddziatami firmy (sklepami, magazy-
nami i salonami firmowymi). Zapewnia synchronizacje danych o asortymencie
i dostawach (z doktadno$cig do kart magazynowych oraz numeréw seryjnych),
stanach magazynowych, kontrahentach i ich warunkach handlowych, doku-
mentach magazynowych, handlowych i rozliczeniach.

Wdrozenia w Polsce: AJA

SAP Retail Fashion Loop (7milowy)

Rozwiagzanie zawiera wiele funkcji specyficznych dla branzy odziezowej. Dzig-
ki zastosowaniu odpowiednich narzedzi planowanie operacyjne odbywa sig
z uwzglednieniem czynnika sezonowosci, wspierajac zarzgdzanie grupami
asortymentowymi i wprowadzanie nowych produktéw. Funkcja alokacja i za-
rzadzanie logistyczne jest réwniez dostosowana do wymogoéw branzowych
— dzieki statemu monitorowaniu zapewnia uzyskanie informacji na temat rze-
czywistej dostepnosci produktéw na kazdym etapie fancucha dostaw. Strategie
cenowg wspiera mechanizm zarzadzania cenami uwzgledniajacy cykl zycia
produktu, co pozwala na wczesniejsze planowanie wyprzedazy i promocji oraz
analizowanie ich efektow.

Oferuje narzgdzia zapewniajace statq dostepno$¢ odpowiednich ilosci pod-
stawowych towardéw (,Never Out of Stock”) oraz stuzace do przygotowywania
wiasciwego asortymentu produktéw na poziomie wskazanego sklepu w od-
niesieniu do danego okresu i sezonu.

Wdrozenia w Polsce: realizowane jest wdrozenie systemu SAP metodykg
SPRINT Branza Odziezowa w dwéch firmach

TETA 2000 (Teta)

System ERP zapewnia efektywno$¢ dziatania oraz osigganie korzysci bizne-
sowych, takich jak: integracja przedsiebiorswa wokoét spéjnego narzedzia
kompleksowo wspomagajacego kluczowe procesy, poprawa obiegu informa-
cji, efektywne wsparcie rachunkowosci zarzadczej, zmniejszenie zapasow
magazynowych, usprawnienie przeptywéw materiatowych, uporzadkowanie
procesow wytworczych, poprawa efektywnosci pracy zatogi, zwigkszenie za-
dowolenia pracownikéw i w efekcie ich lojalnosci wobec firmy, lepsza obstuga
klientow, terminowe dostawy i lepsza jako$¢ dostaw, zwiekszenie efektywnosci
wykorzystania zasobow.

Zawiera mechanizmy (API, tablice interfejsowe), ktére umozliwiajg integracje
z oprogramowaniem innych dostawcéw oraz zewngtrznymi urzadzeniami.
Wdrozenia w Polsce: Arlen

TETA Personel (Teta)

Rozwigzanie wspierajace zarzadzanie zasobami ludzkimi. Zapewnia obstuge
administracji kadrami, naliczanie wynagrodzen. Zawiera wiele dodatkowych
narzedzi do obstugi uméw cywilnoprawnych, dziatalnosci socjalnej, kasy za-
pomogowo-pozyczkowej, BHP.

Wdrozenia w Polsce: Stora Enso Poland (Intercell), Arctic Paper Kostrzyn,
Metsa Tissue, David S Smith Packaging Poland

Wdrozenie systemu IFS Applications w przedsigbiorstwie z branzy odziezowej
opisujemy w Temacie numeru, na str. 8.



Robert McKee

dyrektor strategiczny ds. branzy odziezowej w Lawson Software

Sektor odziezowy powinien nauczyé sie odpo-
wiednio pojmowanej wspoipracy. Podstawowe
zasady fancucha dostaw opartego na popycie
wymagajg od wszystkich jego ogniw (a wiec od
projektantéw, hurtownikéw, detalistow itd.), aby
wzajemnie informowaty sie, jakie sg potrzeby
rynku i mozliwosci zaspokajania tych potrzeb,
a zatem — jak dostarczy¢ taka ilo$¢ towaru, kté-
ra spetni oczekiwania klientéw i przyczyni sie do
maksymalizacji zysku dla branzy. Im bardziej
podaz (czyli dziatania dostawcéw) zblizg sie do
popytu (czyli potrzeb konsumentéw), tym mniej
istotne staje sie planowanie. Ujmijmy to najpros-
ciej — im lepiej wiemy, co sie wydarzy, tym mniej musimy sie opiera¢ na domy-
stach czy prognozach.

Idea tancucha dostaw opartego na popycie to bardzo perspektywiczna me-
toda zarzadzania tancuchem dostaw. Polega na takim jego konstruowaniu,
aby niemal automatycznie reagowat na ptynace z rynku sygnaty dotyczace
zapotrzebowania. Taka sie¢ jest znakomitym instrumentem w rekach dobrze
rozwinietej firmy, ktéra mysli o swojej przysztosci.

vv

Krzysztof Justynowicz

dyrektor ds. sprzedazy i marketingu, firma 7milowy

Do tej pory firmy odziezowe miaty bardzo ogra-
niczong oferte wyboru rozwigzan wspierajacych
zarzadzanie, ktére uwzgledniatyby specyfike
prowadzonej przez nie dziatalno$ci. Dynamika
zmian w tym sektorze jest tak duza, ze wyspecja-
lizowany system informatyczny stat sie absolutng
koniecznoscia.

Gdy w sklepach kréluje kolekcja wiosenna,
firmy odziezowe pracujg nad ofertg na zime
i wiosne przysztego sezonu. Jednoczes$nie mu-
szg umiejetnie zarzgdza¢ sprzedazg obecnego
asortymentu, koordynowa¢ kanaty dystrybucyj-
ne, planowac¢ promocje i wyprzedaze, caty czas
majac na wzgledzie fluktuacje popytu, uzaleznione od takich czynnikéw, jak
moda czy warunki pogodowe. Niezwykle istotne jest przy tym zachowanie op-

tymalnosci podejmowanych decyzji: zaplanowanie dostaw w taki sposéb, by
zapobiec wystepowaniu brakéw lub nadmiaru zapaséw. System informatyczny
musi by¢ dostosowany do takiej specyfiki i wspiera¢ firmy w podejmowaniu
krotko- i dlugookresowych decyzji.

\A 4

Jarostaw Staron

menedzer ds. kontraktéw (branza tekstylna) BPSC

Branza odziezowa ma oczywiscie swojq specyfike. Problemem tego sektora
jest duza zmienno$¢ indekséw, co wynika z czgstych zmian kolekgcji. Z punktu
widzenia obstugi informatycznej system musi sobie poradzi¢ z duzym przyro-
stem indekséw w skali roku.

Drugi problem to obstuga wielopozycyjnych faktur, gdy istnieje nawet kilka-
set pozycji na jednej fakturze. Kolejny problem to obstuga sieci sklepéw deta-
licznych, gdzie bardzo waznym elementem jest biezaca informacja na temat
stanéw magazynéw, mozliwo$¢ zatowarowania itp.

\A 4

Grzegorz Kawczynski
dyrektor ds. wdrozen firmy MT ProkHARD

= Nasza firma od wielu lat wspdtpracuje z przedsie-
biorstwami produkujacymi tekture i opakowania
tekturowe. Z biegiem czasu zapotrzebowanie na
produkty tej branzy bedzie w Polsce coraz wigksze,
gdyz wciaz jeszcze nie osiggnelismy poziomu, jaki
prezentuja kraje w Europie Zachodniej pod wzgle-
dem zapotrzebowania na opakowania ekologiczne.
To powoduje, ze potrzeby w zakresie systemoéw in-
formatycznych réwniez beda coraz wieksze.

Z dotychczasowych doswiadczen zdobytych
podczas wdrazania naszego systemu — Platformy
Hetman — wynika, ze kluczem do sukcesu w zakre-
sie informatyzacji przedsigbiorstw z tej branzy jest
gruntowna wiedza o przebiegu specjalistycznych proceséw biznesowych. Bardzo
wazne sg réwniez te elementy systemu informatycznego, ktére zapewniajq efek-
tywniejsze wykorzystanie surowcoéw, skrécenie czasu produkcji oraz state podno-
szenie jakosci wyrobow. W tej sytuacji sprawdzajg sie systemy stuzace do plano-
wania i monitorowania wszystkich zdarzen w hali produkcyjnej, umozliwiajace ich
analize i wycigganie wnioskow na przyszito$é. Stopien informatyzaciji tych przed-
sigbiorstw to jeden z czynnikéw, ktéry moim zdaniem bedzie miat coraz wigkszy
wplyw na pozycje rynkowg przedsiebiorstwa z branzy tekturniczej. Qa

—_—
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